
Premio “A” de Accesibilidad Universal
El Ayuntamiento de Ávila ha concedido al Contact Center de 
Pelayo el Premio “A” de Accesibilidad Universal en la categoría 
“Comercio/Empresa accesible” en reconocimiento al fomento 
de la inclusión de personas con discapacidad, eliminando 
barreras y reconociendo la igualdad y diversidad entre sus 
objetivos de empresa.

Certificación ISO 9001:2008 y 170001-2:2007
El Contact Center de Pelayo ha renovado la certificación de 
Calidad UNE-EN ISO 9001:2008 de AENOR, y su centro de 
Ávila ha renovado asimismo la certificación de Accesibilidad 
Universal UNE 170001-2:2007 de AENOR.

Premio 100 Mejores Ideas
La revista Actualidad Económica, en su ranking anual de las 100 
mejores ideas empresariales del año, ha concedido el galardón 
a Pelayo en la categoría de RSC por la “Póliza Compromiso”, un 
producto asegurador innovador que da respuesta a las necesidades 
de coberturas específicas en los ramos de automóviles y de hogar 
para personas con discapacidad, que son difíciles de encontrar en el 
mercado, sin que ello suponga un coste adicional para los asegurados. 

Premio Tea Cegos con Equipos & Talento
Pelayo ha recibido el prestigioso premio Tea Cegos con Equipos 
& Talento a las “Mejores Prácticas en Formación y Desarrollo”, 
por representar la innovación, modelización, valor añadido y 
diferenciación en las organizaciones.

Premio al Mejor Caso Sectorial de Fraudes de Automóviles
Pelayo ha sido galardonada en la XX Edición del Concurso 
Sectorial de Detección de Fraudes, organizado por ICEA, en 
las categorías: Tercer Premio al mejor caso de Automóviles del 
Sector, Premio a la Entidad de mayor participación en el Ramo 
de Automóviles, y Premio a la Entidad de mayor participación de 
Personales (Ramo de Accidentes).

Premio Oracle Customer Award
Pelayo ha obtenido el premio “Oracle on Oracle” dentro de la 
2ª Edición de los Oracle Customer Awards, por su apuesta 
por las nuevas tecnologías de Oracle, usando software Oracle 
sobre hardware Oracle, en busca de una mejor eficiencia, 
productividad y alta disponibilidad de los sistemas de la 
compañía.

D. Landelino Lavilla Alsina, Presidente del Jurado, Dña. Soledad Becerril Bustamante, Defensora del Pueblo, D. José Manuel Romay 
Beccaría, Presidente del Consejo de Estado, D. Rafael Catalá Polo, Ministro de Justicia, D. Carlos Lesmes Serrano, Presidente del 
Consejo General del Poder Judicial, D. Juan Jesús Vivas Lara, Presidente de la Ciudad Autónoma de Ceuta, D. Eduardo Torres-Dulce 
Lifante, Fiscal General del Estado, Dña. Cristina Cifuentes Cuencas, Delegada del Gobierno en la Comunidad Autónoma de Madrid  
y D. José Boada Bravo, Presidente de Pelayo. 

D. Miguel Herrero y Rodríguez de Miñón, Consejero Permanente de Estado, D. Juan Antonio 
Ortega Díaz-Ambrona, Consejero Electivo de Estado. ExMinistro de UCD, D. Juan Antonio Xiol 
Ríos, Magistrado del Tribunal Constitucional, D. Aurelio Menéndez Menéndez, Catedrático de 
Derecho Mercantil, D. Ramón Rodríguez Arribas, Vicepresidente Emérito del Tribunal Consti-
tucional y D. Miguel Rodríguez-Piñero y Bravo-Ferrer, Consejero Permanente-Presidente de la 
Sección Segunda del Consejo de Estado.

Dña. Consuelo Madrigal Martínez-Pereda, 
Fiscal de Sala Coordinadora de Menores 
y D. Manuel Aragón Reyes, Magistrado 
Emérito del Tribunal Constitucional. 

D. Javier Arenas Bocanegra, Vicesecre-
tario General del Partido Popular y D. José 
Boada Bravo, Presidente de Pelayo Mutua de 
Seguros.

MARCAS DE PLEGADOMARCAS DE PLEGADO

COMPROMETIDOS 2014

PREMIO PELAYO
El 13 de noviembre del 2014 tuvo lugar la entrega 
de la XX Edición del Premio Pelayo para Juristas de 
Reconocido Prestigio, en el que resultó premiado  
D. Manuel Olivencia Ruiz, por su intensa trayectoria 
y brillante aportación al Derecho Mercantil, con una 
exitosa proyección tanto nacional, como interna-
cional. El acto tuvo lugar en el Casino de Madrid y 
fue presidido por D. Carlos Lesmes Serrano, Presi-
dente del Consejo General del Poder Judicial, quien 
entregó el galardón, estando acompañado de ilustres 
personalidades del mundo de la judicatura, la fiscalía, 
la abogacía, la universidad, la empresa y las administra-
ciones públicas, así como juristas que desde una u otra 
vertiente están vinculados con el mundo del Derecho.

Manuel Olivencia Ruiz, galardonado en la XX Edición

D. Manuel Olivencia Ruiz, Galardonado de la 
XX Edición del Premio Pelayo para Juristas de 
Reconocido Prestigio y D. Carlos Lesmes Serrano, 
Presidente del Consejo General del Poder Judicial.

RECONOCIMIENTOS

Premio Reina Sofía
El Contact Center de Pelayo (Pelayo Servicios Auxiliares 
de Seguros, S.A.), ha sido galardonado con el Premio 
Reina Sofía 2014, a la “Promoción de la inserción laboral de 
personas con discapacidad”.

Certificación Empresa Familiarmente Responsable
Pelayo ha renovado, por tres años más, la certificación 
de Empresa Familiarmente Responsable, otorgada por la 
Fundación MásFamilia y avalada por el Ministerio de 
Sanidad y Política Social, que distingue a las empresas 
que desarrollan políticas dirigidas a armonizar la vida 
personal/familiar y profesional de sus empleados. 

Sello Madrid Excelente
El Grupo mantiene el sello de calidad de Madrid Excelente, 
que la Comunidad de Madrid le concedió en 2008 por su 
excelencia en la relación con empleados, clientes y sociedad. 

Compañía más Valorada en el Ramo de Autos
La Asociación Española de Corredurías de Seguros (Adecose), 
en su barómetro anual publicado en 2014, ha otorgado a Pelayo 
por tercer año consecutivo, una excelente calificación, siendo la 
compañía mejor valorada por su calidad de servicio en el ramo de 
automóviles y ocupando un cuarto puesto entre las compañías 
con sede social en España, con independencia del ramo.

Medalla de Oro de Cruz Roja
Concedido a Pelayo Mutua de Seguros.

Reconocimiento de Cruz Roja
La Fundación Pelayo ha recibido el reconocimiento entregado 
por Cruz Roja a las Empresas Colaboradoras para agradecer su 
apoyo, con motivo de su 150 aniversario.

Sello Bequal Plus
La Entidad mantiene el Sello Bequal Plus otorgado a su filial 
Pelayo Servicios Auxiliares de Seguros, que distingue a las 
organizaciones que establecen políticas inclusivas con las 
personas con discapacidad.

Dña. Fátima Báñez García, Ministra de 
Trabajo y de la Seguridad Social y D. Manuel 
Olivencia Ruiz, Galardonado de la XX 
Edición del Premio Pelayo para Juristas de 
Reconocido Prestigio

Dña. Anna M. Birulés Bertran, ex Ministra de 
Ciencia y Tecnología, D. Ramón Rodríguez 
Arribas, Vicepresidente Emérito del Tribunal 
Constitucional y D. Eduardo Torres-Dulce 
Lifante, Fiscal General del Estado.
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